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Trois Berlingo pour les médecins de
garde
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CHARLERQI - Le poste avance de medecine générale de Charleroi peaufine son
organisation. Il vient de s'équiper de trois voitures avec chauffeur. De quoi assurer des
gardes encore plus efficaces.

Elles saont trois, marquees du numeéro de téléphone 071/33.33.33. Trois Citroén Berlingo qui,
depuis le Ter juillet, sont attachées au poste avancé de médecine générale de Charleroi, situé a
Espace Santé. De quoi proposer a la population un service de garde itinérant pour les personnes
qui ne peuvent se deplacer, tout en ameliorant la sécurité et la qualité de la vie des medecins.

Le poste avance de medecine générale a vu officiellement le jour en avril 2007. L'objectif était de
rendre plus performant le senice de garde, notamment en reduisant le nombre de rdles assumes
par les medecins.

Jusque-la, il existait 25 zanes de garde, dans une région s'étendant des Bons Villers a Walcourt
et de Bienne-lez-Happart a Chatelineau. Soit 450 000 habitants. « Cela signifiait, par conséquent,
25 médecins de garde mobilisés chague nuit », explique le Dr Yves Gérard, président de la
Federation des associations des medecins generalistes de |a région de Charleroi. Lourd quand on
sait que 'age moyen des medecins augmente et qu'on s'attend a une diminution de leur nombre
dans les années a venir.

Trois Berlingo... avec chauffeur

L'ouverture, en 2007, du poste de garde premiére initiative du genre en Wallonie a permis de
reduire le nombre de médecins de garde d'environ un tiers. Financeé par lnami, le semice
fonctionne en dehors des heures de consultation habituelles, & savoir du vendredi soir au lundi
matin, ainsi que les jours fériés. Avec le nouveau systéme, la prise en charge du patient est
souvent plus rapide. En outre, il permet de désengorger les senices durgence des hdpitaux. Mais,
etabli au coeur de Charleroi, le poste s'adresse avant tout aux patients les plus proches et qui
peuvent se déplacer._.

La nouvelle initiative remédiera a cette situation. Plutét que chaque médecin, dans chacune des
zones de garde, prenne son véhicule pour se rendre chez ses patients, trois médecins sillonnent a
présent I'ensemble du secteur avec les trois nouveaux vehicules mis a disposition. « Le nombre
de visifes est plus eleve guauparavant pour un seul rile, concede le Dr Geérard. Mais les
médecins disposent, chacun, dun chauffeur, ce gui leur permet de se concentrer sur les soins et
déwiter stress, énervement et fatigue inutiles. Et puis, avec cette organisation, le nombre de
gardes & assumer est bien moindre. » Au poste méme, rien ne change : trois médecins assurent
la garde de jour, un seul la nuit.

Aprés un mois de fonctionnement, le président du cercle medical affiche le sourire - « La nouvelle
organisation, avec les trois Berlingo, est un succés. Non seulement pour les medecins, dont la
gualité de vie et la sécurité sont améliorées, mais aussi ef surfout pour la population dont la
continuité des soins est ainsl encore mieuy assurée. »



